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از زونکن تا الگوریتم:از زونکن تا الگوریتم:
 ارتقای سرمایه انسانی حسابرسی ایران از مسیر آموزش فناوری اطلاعات

   دكتر سهیل محمدحسن‌زاده

چرا سرمایه انسانی ما به سمت استفاده از فناوری دیجیتال نمی‌رود؟
حسابرسی  نرم‌افزارهای  با  ایران،  در  حسابرسی  حوزه  حرفه‌ای‌های  از  یک  کدام 
براساس  رسمی  حسابداران  جامعه  کیفیت  کنترل  هنوز  آیا  دارند؟  آشنایی  دنیا  روز 
مرتب‌بودن زونکن‌ها و کامل‌بودن چک‌لیستهای کاغذی است؟ فرایند حسابرسی در 
کشور عزیزمان، با استانداردهای روز دنیا هماهنگ است، اما در چگونگی اجرا هنوز 
بر کاربرگهای  از مستندسازیها  شکافهای جدی دارد. در عمل، بخش قابل‌توجهی 
استاندارد  درحالی‌که  می‌شوند؛  زونکن‌بندی  خروجیها  و  دارد  تکیه  چاپی  سنتی 
بین‌المللی حسابرسی1 230 صراحت دارد که مستندات می‌تواند کاغذی یا الکترونیک 
است  رفته  ابری  پلتفرمهای  و  دیجیتال  پرونده‌های  سمت  به  جهانی  روند  و  باشد 
هم‌زمان   .)2007 اطمینان‌بخشی2،  و  حسابرسی  بین‌المللی  استانداردهای  )هیئت 
استاندارد بین‌المللی حسابرسی 315 )بازنگری‌شده در سال 2019 میلادی(، فهم 
کرده  پررنگ‌تر  را  اطلاعات  فناوری  عمومی  کنترلهای  و  اطلاعات  فناوری  محیط 
است )هیئت استانداردهای بین‌المللی حسابرسی و اطمینان‌بخشی، 2019(. پرسش 
سرمایه  اطلاعات،  فناوری  هدفمند  آموزش  با  چگونه  است:  این  مقاله  این  اصلی 

انسانی حسابرسی ایران را از »زونکن« به »الگوریتم« مهاجرت دهیم؟

تصویر بزرگ جهان: استاندارد، آموزش و 
فناوری

استاندارد  و   230 حسابرسی  بین‌المللی  استاندارد 
مستندسازی  بستر   315 حسابرسی  بین‌المللی 
فناوری  با  متناسب  ریسک  ارزیابی  و  الکترونیک 
بر  نظارت  هیئت  هم‌زمان،  می‌کنند.  پشتیبانی  را 
 2024 سال  در  عام3  سهامی  شرکتهای  حسابداری 
فناوری«  از  کمک‌گرفته  »تحلیلهای  با  کار  الزامهای 
فدراسیون  حرفه‌ای  آموزش  است.  کرده  شفاف  را 
بر  خود  بیانیه‌های  در  حسابداران4  بین‌المللی 
انجمن حسابداران  و  دارد  تاکید  دیجیتال  مهارتهای 
رسمی آمریکا5 راهنمای تحلیل داده‌های حسابرسی 

را عرضه کرده است. 
از نظر فناوریهای کاری، پلتفرمهایی مانند کیس ویر 
ورکینگ پیپرز کلاد6 و تیم میت پلاس7، اکنون بدنه 

اجرای حسابرسی در جهان‌اند. 
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آنچه در ایران می‌بینیم. فرایند اجرا: خوب است؛ 
ابزار و مهارت: نه به اندازه کافی!

فرایندهای حسابرسی )برنامه‌ریزی، شناخت واحد و کنترلها، 
اما  هستند؛  شناخته‌شده  گزارشگری(  مستندسازی،  آزمونها، 
اکسل  یا  ورد  فایلهای  صورت  به  کاربرگها  از  کمتر  عمل،  در 
چاپی استفاده و زونکن‌بندی می‌شود. این شکاف بیشتر ناشی 
مربی  کمبود  موسسات،  از  بسیاری  بودن  کوچک‌‌مقیاس  از 
عمل‌گرا در حسابرسی سیستمهای اطلاعاتی و نبود مشوقهای 

کافی در نظام کنترل کیفیت برای گذار دیجیتال است.
سرمایه‌گذاریِ  خودِ  اطلاعات«  فناوری  »آموزش  چرا 

سرمایه انسانی است؟
پژوهشهای روز نشان می‌دهد آموزش ساختاریافته دیجیتال، سه 
پیامد دارد: بهبود کیفیت حسابرسی، افزایش بهره‌وری گروه‌ها و 
جذابیت حرفه برای نسل جدید )تایلر و همکاران، 2023، دیکاو، 
نیز  بین‌المللی  موسسات  سطح  در   .)2025 عبدالواحد،   ،2024
دیده  حسابرسان  ورود  بدو  در  آموزشها  بازطراحی  از  شواهدی 
می‌شود؛ برای نمونه، برنامه‌های جدید پی‌دبلیوسی8 و زیرساخت 
ارتقای  برای  کی‌پی‌ام‌جی10  موسسه  در  هوس9  لیک  آموزشی 

مهارتهای تحلیلی و نظارت بر سامانه‌های هوشمند.

نرم‌افزارهایی که بلد بودنشان »سرمایه« است؟!
درنظر  آموزشی  در سرفصلهای  باید  که  بین‌المللی  نمونه‌های 

گرفته شود، شامل موارد زیر است:
و  پرونده  مدیریت  برای  کلاد  پیپرز  ورکینگ  ویر  کیس   √

تحلیل داده‌ها؛
√ تیم میت پلاس برای مدیریت چرخه کامل حسابرسی داخلی؛
√ توماس رویترز کلاد ادیت سوییت11 برای مدیریت کاربرگ/

گردش کار ابری؛
√ آدیت بورد12 برای مدیریت ریسک

نکته مهم این است که »آشنابودن« کافی نیست؛ توانایی کارکنان 
برای طراحی آزمون، تفسیر خروجی و کنترل کیفیت لازم است.

نقشه آموزشیِ سه‌لایه برای ایران )پیشنهاد اجرایی(
الکترونیک  مستندسازی  دیجیتال حسابرسان:  1- سواد  لایه 
امضای  و   230 حسابرسی  بین‌المللی  استاندارد  مطابق 

دیجیتال؛ خط‌مشی نگهداری/حفاظت داده‌ها؛ 
کتابخانه  طراحی  اتوماسیون:  و  پیشرفته  تحلیلهای   -2 لایه 
پیشرفته  آماری  نمونه‌برداری  قابل‌تکرار:  تحلیلیِ  آزمونهای 
و تحلیلهای تمام پوشش؛ مصورسازی شواهد؛ رباتیک ساده 

گردش کار.
پیوند  کنترل:  و  ریسک  مدیریت  با  یکپارچه‌سازی   -3 لایه 
شواهد  »ردّ  طراحی  پلاس؛  میت  تیم  با  حسابرسی  پرونده 
دیجیتال« )زنجیره عطف دیجیتال( همسو با هیات نظارت بر 

حسابداری شرکتهای سهامی عام .

چالشهای بومی که باید از قبل برایشان نسخه 
داشته باشیم

کوچک‌اند؛  موسسات  از  بسیاری  هزینه‌کرد:  و  √زیرساخت 
برای خرید لایسنس  نرم‌افزاری/آموزشی  راه‌حل، کنسرسیوم 

و دوره مشترک.
استاندارد  هم  که  مدرسانی  شبکه  عمل‌گرا:  مربیِ  √کمبود 
مبتنی‌بر  واقعی  پروژه  هم  و  بدانند  حسابرسی  بین‌المللی 

نرم‌افزارهای فوق انجام داده باشند.
نگهداری/ خط‌مشیهای  محرمانگی:  و  داده‌ها  √حاکمیت 
اشتراک‌گذاری، استفاده از داده‌های مصنوعی برای تمرین، و 

سازوکارهای کنترل دسترسی.
√مقاومت فرهنگی: شاخصهای عملکردی که به‌جای »تعداد 
صفحات زونکن«، کیفیت شواهد دیجیتال را مدنظر قرار دهد.

آموزش ساختاریافته دیجیتال

 سه پیامد دارد: 

بهبود کیفیت حسابرسی

 افزایش بهره‌وری گروه‌ها و

 جذابیت حرفه برای نسل جدید
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√تراز مقررات با فناوری: همسوسازی دستورالعملهای کنترل 
کیفیت با شواهد دیجیتال؛ رصد به‌روزرسانیهای هیئت نظارت 

بر حسابداری شرکتهای سهامی عام.

پرسشهایی برای طرح در جامعه حرفه‌ای 
حسابرسی ایران

- بدون الزامِ شواهد دیجیتال در کنترل کیفیت، آیا انتقال واقعی 
برای دیجیتالی‌شدن حسابرسان رخ می‌دهد؟

 - آیا می‌توان خرید/آموزش پلتفرمهای منتخب را کنسرسیومی 
پیش برد؟ 

- چه شاخصهایی برای سنجش بازده سرمایه‌گذاری آموزشی 
مناسب‌اند )کیفیت، زمان، حفظ نیرو، جذب مشتری(؟

جمع‌بندی
مسئله »دیجیتالی‌نشدن سرمایه انسانی« نسخه حاضر و آماده 
ندارد؛ اما آموزش هدفمند فناوری اطلاعات نسخه‌ای محتمل 

با  همراه  و  شده  مرحله‌بندی  اجرای  به‌شرط  است.  الزامی  و 
تغییرهای انگیزشی/حاکمیتی. از زونکن تا الگوریتم، سه چیز 
می‌خواهیم: استاندارد، ابزار و مهارت ... سومی همان جایی 

است که باید امروز سرمایه‌گذاری کنیم.
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از زونکن تا الگوریتم،

 سه چیز می‌خواهیم: 

استاندارد، ابزار و مهارت ... 

سومی همان جایی است که 

باید امروز

 سرمایه‌گذاری کنیم


